B ERSeP

ENTE REGULADOR DE LOS SERVICIOS PUBLICOS

Coérdoba, 15 de diciembre de 2025.-
Ref.: Expte. N° 0521-087666/2025.-

Y VISTO:

Que vienen las presentes actuaciones vinculadas con la presentacion
promovida por la prestadora del Servicio de Agua Cooperativa de Obras, Servicios
Publicos, Sociales y Desarrollo Regional de Agua de Oro y Sierras Chicas Ltda., por la
cual solicita incrementar en un porcentaje de 23.60% la tarifa actual aduciendo un

incremento en los costos del servicio.-

Y CONSIDERANDO:

Voto del Presidente, José Luis Scarlatto, y de los Vocales Mariana A.

Caserio, Walter O. Scavino y Mario R. Peralta

Que atento a la normativa vigente corresponde al ERSeP el
tratamiento de la cuestion planteada. En efecto, el articulo 22 de la Ley N° 8835 —Carta del
Ciudadano- dispone “El ERSeP tendra como cometido la regulacion de todos los servicios
publicos que se presten en el territorio provincial, con excepcién de los de caracter nacional
y los municipales que no excedan el ambito de un solo municipio o comuna (...)".-

Que por su parte, el articulo 25 inciso h) del cuerpo legal precitado
establece que es competencia de este Organismo, “Aprobar las modificaciones, revisiones y
ajustes de los cuadros tarifarios y precios de los servicios a cargo de los prestadores (...)";
como asi también (Art. 25, inc g): “Controlar el cumplimiento de los planes de mejora y
expansion de los servicios y de los de inversion, operacion y mantenimiento, a cargo de los
prestadores.”

Que asimismo resulta aplicable al caso el marco normativo que rige
la materia, esto es el Decreto N° 529/94 -Marco Regulador de los Servicios Publicos de
Agua Potable y Desagles Cloacales en la Provincia de Cdrdoba-, el Decreto 4560—-C—1955—
Reglamentacién de Servicios Sanitarios por Particulares y demas reglamentacion
contemplada en los mismos.-

Que asi el decreto 529/94, en su articulo 2 —Ambito de Aplicacion-
establece: “Se define como ambito de aplicacion a todo el territorio de la Provincia de
Cordoba”, ambito servido de la prestadora presentante, y en su articulo 5 -Alcances de la

Normativa- dispone: “Este Marco Regulador es de cumplimiento obligatorio para la
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prestacion de los Servicios Publicos de Agua Potable y Desaglies Cloacales en el ambito de
aplicacion definido en el Articulo 2. Rigen igualmente “(...) Los decretos, reglamentos y
ordenanzas de caracter provincial o municipal, vigentes al momento de la promulgacién de
este Marco Regulador continuaran en vigor en todo aquello que no se oponga al mismo, del
que constituiran normativa supletoria”.-

Que por su parte, los articulos 35 a 43 del Decreto 529/94 -
Modificaciones de Precios y Tarifas - establecen que los precios y tarifas podran sufrir
ajustes derivados de cambios en las condiciones de prestacion y los distintos criterios del
Régimen Econdmico de la Prestacién de los Servicios en un todo concordante con lo
prescripto por la ley 8836.-

Que por su parte el Honorable Directorio en el Expediente N°0521-
050276/2016 con fecha 13 de marzo de 2016, dicta Resolucion Numero 14/2016 que en su
Articulo 1 y 2 dispone “ARTICULO 1°: APRUEBASE el Régimen Tarifario Unico de los
prestadores de Agua Potable y Saneamiento de la Provincia de Coérdoba, conforme los
términos del Anexo | de la presente Resolucién. ARTICULO 2°: APRUEBASE la Estructura
Tarifaria Unica para los Cuadros Tarifarios de los prestadores abarcados por el presente
régimen conforme lo previsto en el Anexo Il de esta Resolucion. (...)”

Que a los fines de fundamentar el pedido de Revisién Tarifaria se
agrega, en el presente Referente, documentacién acompafiada por la prestadora
mencionada, entre la que se cuenta: a) solicitud de revision tarifaria y b) informacion relativa
a ingresos y costos, y demas documentacion a los fines de cumplimentar con lo previsto por
el Articulo 2 de la Resolucion General ERSeP N° 14/2016 requerida a los fines de la
evaluacion.-

Que en relacion a lo anterior se puede destacar que obra en autos la
siguiente documental a saber: a) Presentacion efectuada por la Cooperativa Cooperativa de
Obras, Servicios Publicos, Sociales y Desarrollo Regional de Agua de Oro y Sierras Chicas
Limitada por la que solicita la recomposicion de la tarifa, de fecha 21 de octubre de 2025; b)
Informe N° 315/2025 emitido por la Subdireccion de Costos y Tarifas del ERSeP (orden 62);
c) Informe N° 498/2025 emitido por la Seccién Técnica de la Gerencia de Agua y
Saneamiento del ERSeP (orden 61); d) Copia de la Resolucion General ERSeP N° 36/2025
de fecha 08 de abril de 2025 y e) Copia de la Resolucion ERSeP N° 135/2025 de fecha 06
de noviembre de 2025 por la que se dispuso en su articulo primero: “CONVOCASE a

Audiencia Publica para el dia 19 de Noviembre de 2025, segun lo detallado en el Anexo I, a
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los fines del tratamiento de revision tarifaria de las prestadoras de los Servicios de Agua
Potable y Desaglies Cloacales de la Provincia de Cérdoba.” .-

Que por su parte, el articulo 20 de la Ley N° 8835, segun
modificacion introducida por la Ley N° 9318, dispone que la autoridad regulatoria debera
convocar a audiencia publica “(...) Cuando el informe o tratamiento se relacione con la
modificacion de los cuadros tarifarios de los servicios publicos, en forma previa a su
implementacion (...)".-

Que en virtud de la norma senalada, se da cumplimiento a los
recaudos legales establecidos para el referido procedimiento, segun las disposiciones
contenidas en el Reglamento General de Audiencias Publicas aprobado por Resolucién
General E.R.Se.P. N° 60/2024; a saber: Publicacién en el Boletin Oficial de la convocatoria a
audiencia publica (Resolucién ERSeP 135/2025), Constancias de difusion; Solicitudes de
inscripcion y listado de participantes; Acta de audiencia, trascripcion literal de la misma e
Informe al Directorio.-

Que producida la audiencia, se da cumplimiento a lo previsto por el
art. 17 del Reglamento General de Audiencias Publicas aprobado por la referida Resolucion
General.-

Que en las presentes actuaciones, al orden 1/2, la prestadora
presenta solicitud de incremento tarifario en un 23,60% la tarifa actual del servicio de agua.-

Que entrando en el analisis de la solicitud, la Subdireccion de Costos
y Tarifas efectda su valoracion, afirmando que: “El analisis de costos comprende el periodo
DICIEMBRE 2024 a AGOSTO DE 2025, atento a que la revision tarifaria anterior consideré
la variacion de precios hasta el mes de DICIEMBRE DE 2024 para la estructura general de
costos.”.

Que en funcion de ello sostiene “...) la evolucién de diversas
variables nominales para el periodo analizado entre los meses de DICIEMBRE 2024 a
AGOSTO DE 2025 (precios e indices de precios) evidenciando el incremento en los precios
de bienes, insumos y servicios en la prestacion de los Servicios de Agua Potable y
Saneamiento Cloacal. EI promedio de los indices relacionados, se encuentra en 21,55%
para el periodo mencionado Se considera en la presente revision el efecto del Canon por
Extraccion de Agua, de acuerdo a la actualizacion dispuesta por la APRHI, considerando la
variacion entre el valor establecido para el periodo febrero-marzo de 2025 y el valor del mes

de octubre de 2025. Se considera oportuno tomar como mes punta el periodo octubre de
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2025 con un Ku de 0,26 (vigente al mes de octubre) y un VGA de 189,63. En funcién del
valor calculado en la anterior revision tarifaria, el incremento a considerar en la presente
revision asciende al 54,98%, (...)".

Para determinar la evolucion real de los costos en el periodo
definido, se utiliza una estructura, con los valores de los insumos y servicios de la
prestacion. A la estructura de costos, se le aplica la evolucion de una determinada variable
nominal, obteniendo el incremento de costos por variacion de precios. Como puede
observarse, el incremento asciende al 18,02% para el periodo DICIEMBRE 2024- AGOSTO
de 2025: (...).”

Que por todo lo expuesto, el Informe referido concluye: “8.1.  En
base al presente analisis, es sugerencia aplicar un incremento que asciende al 18,02% para
cargos fijos y variables sobre el cuadro tarifario vigente de la Cooperativa de Obras,
Servicios Publicos y Desarrollo Regional de Agua de Oro y Sierras Chicas Ltda. a
partir de los consumos registrados desde la publicacion en el Boletin Oficial. El cuadro
tarifario propuesto, se expone como ANEXO | del presente Informe.8.2. Se  propone  un
incremento del 13,24% para los Cargos Especiales del punto E.1) y E.3) y un incremento del
28,06% para los Cargos Especiales del punto E.2), a partir de la publicacion en el Boletin
Oficial. 8.3. De acuerdo a la evaluacién realizada sobre el plan de obras aprobadas por
Resolucion General ERSeP N° 36/2025, se expone el Listado de Inversiones Prioritarias
como ANEXO Il del presente, en los términos del informe N° 498/2025 de la Seccion
Técnica de la Gerencia de Agua y Saneamiento; donde establecer para la finalizaciéon de
este plan de inversiones un plazo de ejecucion de 12 meses. EIl monto a recaudar a través
del Cargo por Amortizacion e Inversién, se ha calculado para un plazo de 12 meses con un
valor de 737,42 $/m3/mes + IVA.."”

Que respecto del cargo tarifario, la Seccion Técnica sostiene “(...) El
informe refleja un avance significativo en la mayoria de los items, alcanzando la ejecucion
fisica completa en los items N° 1, 2.1, 2.2, 2.4, y 3.1. El monto total de la Rendicién Validada
(sin IVA) asciende a $13.832.081,00. (...) e Inversiones Pendientes o en Etapa Preliminar
ltem 2.3 (Calle Las Higueras): Aunque el avance fisico es del 0%, se reporta una Rendicion
Validada de $1.744.440,00, con un avance econémico del 48%. La observacion indica que
"Se adquirieron materiales”, justificando la erogacion sin avance en la ejecucion de obra.
ftem 2.5 (Calle Las Vertientes): Este item no reporta Rendicién Validada, Avance Fisico

(0%) ni Avance Econoémico (0%), indicando que la inversion aun no ha comenzado. A las



" ) €ERSeP

ENTE REGULADOR DE LOS SERVICIOS PUBLICOS

Erogaciones deben sumarse los valores de los gastos generados por la cuenta bancaria
especifica, que se exponen en CUADRO N° 3 y hacen la suma de $322.900,00. (...) El
cuadro N°5 detalla el saldo de las inversiones prioritarias que atun no se han ejecutado,
vemos dos items especificos correspondientes a la Renovacion de Redes, con precios
totales actualizados a noviembre de 2025 (sin IVA): - ftem 2.3 (Calle Las Higueras): Se
presupuesta la Instalacion de la Red PEAD DN 63 mm (mano de obra) en una extension de
170 metros, por un precio total de $2.059.388,92. De presente resta unicamente la
colocacién, ya que la adquisicién de materiales ya se ha efectuado. - ftem 2.5 (Calle Las
Vertientes): Se proyecta la Instalacion de la Red PEAD DN 75 mm (incluyendo material y
mano de obra) en una extension de 130 metros, por un precio total de $3.787.750,89. El
Monto Total (sin IVA) de esta secciéon de Renovaciéon de Redes asciende a $5.847.139,80.
(...) El Prestador solicita un paquete de nuevas inversiones para el periodo 2025-2026
buscando mejorar la calidad y eficiencia del servicio de agua potable, abordando dos
problematicas fundamentales: la obsolescencia del parque medido y la precariedad de la red
de distribucion. En ellas mencionamos 3.5.1. Micromedicion (Recambio de Medidores
Domiciliarios) Falencia y Diagnéstico: El parque medido del Area de Prestacién de Coop.
Agua de Oro es del 100%, pero se encuentra totalmente desactualizado. Histéricamente, los
recambios se han limitado a medidores rotos, omitiendo aquellos que han sobrepasado su
vida util (mas de siete afios). Esta situacion genera un alto indice de agua no contabilizada y
errores en la medicién debido a medidores ilegibles, roturas, deficiencias severas en el
registro (trabados o con errores groseros), o aquellos con consumos reiterados en cero o
bajos/altos por actividad. Objetivo y Beneficio: El objetivo principal es actualizar el parque
medido. El prestador solicitd el recambio de 60 medidores. El reemplazo de medidores fuera
de funcionamiento o con antigliedad previene errores en el registro de consumos, lo que
permite disminuir la cantidad de agua no contabilizada (NC). 3.5.2. Instalacion de Red PEAD
(Recambio de Mangueras y Caneria AC) Falencia y Diagnéstico: La Cooperativa presenta
una gran deficiencia en la distribucion. Una parte significativa de las redes instaladas son de
bajo diametro (incluso mangueras de 1/2" y 3/4") que funcionan como cafierias
distribuidoras. Esta precariedad impacta negativamente en el caudal disponible, la presion
de suministro y provoca roturas y obstrucciones mas frecuentes. Adicionalmente, existen
conductos de PEAD que han cumplido su vida util o estan instalados en terrenos privados y
requieren multiple mantenimiento. Objetivo y Beneficio: El objetivo es reemplazar las

cafierias obsoletas y las mangueras de distribucion por conducciones nuevas de PEAD que
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cumplan con la normativa vigente. Esto busca garantizar el caudal necesario y cumplir con
las metas de presion exigidas por la concesion, aliviando también el Tanque 44, que se
encuentra muy exigido. El recambio de las redes por carieria de mayor diametro y material
adecuado mejorara la distribucion del agua, aumentara la presiéon de suministro y evitara
cortes de servicio prolongados debido a roturas habituales. En base a lo expuesto y por
orden de prioridad fueron seleccionadas para el recambio de red (un total de 1380 metros de
caneria) las calles (...) A partir del analisis de los avances de gestion, el remanente de obras
de la R.G. N°36- 2025 y el listado de nuevas propuestas, se elabora el Cuadro Definitivo de
Inversiones Prioritarias CUADRO N°8 a ser ejecutadas con el Cargo Tarifario. La estrategia
definida es finalizar las obras pendientes de la Resoluciébn mencionada y, posteriormente,
incorporar la maxima cantidad posible de nuevas inversiones, todo ello sujeto a la viabilidad
econoémica determinada por el Balance de Inversiones detallado en el punto 3.7 del presente
informe, en donde se contempla que el valor de cargo tarifario por Usuario no exceda cierto
valor que le imposibilite al usuario abonar la tarifa total. Los remanentes de inversion de RG
36-2025 fueron actualizados por el nivel general del indice del Costo de la Construccion
(ICC) de Cérdoba Para el resto de las inversiones solicitadas el analisis comparativo con el
Observatorio de Precios de la Secciéon Técnica valida que los costos de inversion
propuestos son competitivos en el mercado. (...) Total Disponible: El fondo total disponible
(C) asciende a $17.067.548,26, resultado de la suma del saldo remanente de la R.G. 152-24
(A: $4.997.586,53) mas la Recaudacion efectiva de la R.G. 36-2025 (B: $12.069.961,72).
Saldo Operativo: Tras restar la Inversiéon Validada por ERSeP (D: $13.832.081,00) y los
Gastos Bancarios (E: $322.900,00), el Saldo Operativo de la R.G. 36-2025 (F) es positivo,
resultando en $2.912.132,95. 3.57.2. Proyeccién y Determinaciéon del Cargo Restante
Inversion a Ejecutar: La inversion total que debe realizarse (G) es de $28.760.700,20.
Inversién a Recaudar (H): Dada la existencia del saldo operativo positivo (F), la Inversion a
Recaudar necesaria (H) es de $25.848.132,95, que es la diferencia entre la inversion
pendiente y el saldo disponible. Facturacion Proyectada: La Facturacion Proyectada
mensual (J) se calcula considerando un Plazo () de 12 meses y asciende a $2.154.011,08
(...) Cargo Final: Utilizando la Cantidad de Usuarios (K) de 2921 (dato de noviembre de
2025), el Cargo Tarifario por Usuario/Mes (L) que resta recaudar para financiar las obras
pendientes se establece en $737,42 (...)".-

Que finalmente la Seccién Técnica concluye que “(...) 4.1. Respecto

del avance de Inversiones y Erogaciones de RG N° 36/2025: Se ha logrado un avance fisico
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del 100% en cuatro de las siete inversiones, demostrando la finalizacion de las
unidades/metros comprometidos en los ftems N° 1, 2.1, 2.2, 2.4 y 3.1, que se sintetizan en
700 metros de red renovados y 40 medidores domiciliarios instalados. 4.2. Se establece en
el ANEXO | del presente informe el nuevo listado de inversiones prioritarias junto con el
saldo de las obras remanentes. 4.3. Del balance de ingresos y egresos se determina un
Cargo Tarifario por Usuario en el plazo de 2 meses que asciende a $737,42 / Usuatrio. (...)".
Que en sintesis teniendo en cuenta el analisis realizado por la
Subdireccién de Costos y Tarifas, y la propuesta realizada basandose en la documentacién
aportada por la prestadora obrante en nuestros Registros y en las normas precitadas,
resulta viable la aplicacion del Cuadro Tarifario propuesto para la Cooperativa solicitante, en
el marco de lo dispuesto por la Resolucion General ERSeP N° 14/2016, habiéndose
cumplimentado el procedimiento previsto y no violentdndose normativa alguna de indole

constitucional.-

Voto del Vocal Lic. Rodrigo F. Vega

Que vienen las presentes actuaciones vinculadas por la presentacion
promovida por la prestadora del Servicio de Agua Cooperativa de Obras, Servicios Publicos,
Sociales y Desarrollo Regional de Agua de Oro y Sierras Chicas Limitada, por la cual solicita
incrementar en un porcentaje de 23.60% la tarifa actual aduciendo un incremento en los
costos del servicio.

Que, conforme lo establece el articulo 22 de la Ley N.° 8835 —Carta del
Ciudadano—, corresponde al ERSeP la regulacion de los servicios publicos provinciales, y en
virtud del articulo 25 incisos g) y h), el control de los planes de inversion, mantenimiento y
mejora, asi como la aprobacién de los ajustes tarifarios que resulten razonables y
proporcionados.

Asimismo, rige para el presente el Decreto N.° 529/94 —Marco
Regulador de los Servicios Publicos de Agua Potable y Desagles Cloacales—, que exige
preservar la razonabilidad de las tarifas en relacién con las condiciones de prestaciéon y con
la capacidad de pago de los usuarios.

Que analizado el pedido por la Seccion Técnica concluye: Que
analizado el pedido por la Seccién Técnica concluye: : (...) 4.1. Respecto del avance de
Inversiones y Erogaciones de RG N° 36/2025: Se ha logrado un avance fisico del 100% en

cuatro de las siete inversiones, demostrando la finalizacion de las unidades/metros
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comprometidos en los ftems N° 1, 2.1, 2.2, 2.4 y 3.1, que se sintetizan en 700 metros de red
renovados y 40 medidores domiciliarios instalados. 4.2. Se establece en el ANEXO | del
presente informe el nuevo listado de inversiones prioritarias junto con el saldo de las obras
remanentes. 4.3. Del balance de ingresos y egresos se determina un Cargo Tarifario por
Usuario en el plazo de 2 meses que asciende a $737,42 / Usuario. (...)".

Asimismo el Informe Técnico N.° 315/2025 de la Subdireccion de
Costos y Tarifas y el Informe N.° 498/2025 de la Gerencia de Agua y Saneamiento
concluyen que corresponde aprobar un incremento del 18,02 % sobre los cargos fijos y
variables, del 13,24 % para los cargos especiales E.1) y E.3), y del 28,06 % para el cargo
especial E.2), a aplicarse a partir de su publicacion, determinando ademas un cargo tarifario
por usuario bimestral de $737,42 destinado a financiar obras remanentes y nuevas
inversiones.

Que, valorando el informe técnico expuesto, esta Vocalia advierte que el
incremento tarifario aprobado se apoya, en medida sustancial, en la actualizacién mensual
del canon por uso y extraccién de agua cruda dispuesto por la Administracion Provincial de
Recursos Hidricos (APRHI), organismo que ha implementado un esquema de ajuste
automatico, continuo y acumulativo que incide directamente en los costos de las prestatarias
y se traslada mecanicamente a los usuarios finales.

Dicho mecanismo configura, en los hechos, una politica recaudatoria
indirecta implementada por el Gobierno Provincial a través de la estructura tarifaria del
servicio de agua, en la cual las cooperativas prestatarias actian como agentes de retencion,
percibiendo y transfiriendo recursos que terminan integrando los ingresos fiscales
provinciales sin que se evidencie una contrapartida tangible en materia de inversién,
expansion de redes o mejora efectiva del servicio.

El canon hidrico, concebido originalmente como un instrumento de
gestion ambiental, se ha transformado en una herramienta fiscal impropia, que bajo el ropaje
técnico de una “actualizacion de costos” desvirtua su finalidad ecoldgica y traslada a los
usuarios un peso financiero que no guarda relacién con la eficiencia ni la calidad de la
prestacion.

Asimismo, el pedido de aumento incorpora otros factores de incremento
de costos operativos, tales como energia eléctrica, insumos quimicos, mantenimiento y
gastos de operacion, rubros que efectivamente registran variaciones en el periodo

analizado. Sin embargo, la sostenibilidad econdmico-financiera del servicio no puede
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alcanzarse mediante el traslado integro de dichos aumentos a la tarifa, pues ello vulnera el
principio de razonabilidad tarifaria y compromete la accesibilidad al servicio publico esencial
que representa el agua potable.

Por ello, esta Vocalia sostiene que la politica tarifaria no puede
convertirse en un vehiculo de recaudacion ni en un mero mecanismo de traslacion
automatica de costos, sino que debe estructurarse bajo criterios de equidad, eficiencia y
sustentabilidad social.

En consecuencia, esta Vocalia vota en forma negativa la aprobacién del
incremento tarifario propuesto, por entender que su estructura actual responde a un
mecanismo recaudatorio impropio y a un esquema de traslado de costos que afecta de
manera directa la capacidad de pago de los usuarios.

Asi voto

Que por lo expuesto, normas citadas, las disposiciones emanadas de
los arts. 21 y siguientes de la Ley N° 8835 — Carta del Ciudadano, y lo dictaminado por la
Seccion de Servicios Juridicos de la Gerencia de Agua y Saneamiento bajo el N° 662/2025,
el Honorable Directorio del ENTE REGULADOR DE LOS SERVICIOS PUBLICOS (ERSeP)
por mayoria (voto del Presidente José Luis Scarlatto, Mariana A. Caserio, Walter O. Scavino

y Mario R. Peralta):
RESUELVE:

Articulo 1°: APRUEBASE un incremento del 18,02% para cargos fijos y variables sobre el
cuadro tarifario vigente de la Cooperativa de Obras, Servicios Publicos y Desarrollo
Regional de Agua de Oro y Sierras Chicas Ltda., un incremento del 13,24% para los
Cargos Especiales del punto E.1) y E.3) y un incremento del 28,06% para los Cargos
Especiales del punto E.2, a aplicarse a partir de la fecha de su publicacion, en los términos
propuestos en el Informe N° 315/2025 de la Subdireccion de Costos y Tarifas, resultando de

aplicacion el cuadro tarifario que se agrega como Anexo |.-

Articulo 2°: AUTORIZASE la prestadora del Servicio de Agua Cooperativa de Obras,
Servicios Publicos, Sociales y Desarrollo Regional de Agua de Oro y Sierras Chicas

Limitada. a aplicar el cargo tarifario de Amortizacién e Inversiones conforme al listado de la
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Seccidn Técnica, Informe Técnico N° 498/2025 el cual obra como Anexo |l de la presente en

orden a la ejecucion de las obras priorizadas.-

Articulo 3°: INSTRUYASE a la Gerencia de Agua y Saneamiento a los fines de que, en
cumplimiento de lo previsto por el art. 25 inc. g. de la ley 8835 y lo dispuesto por la
Resolucion General ERSeP N° 04/2019, continue efectuando el control y seguimiento de las
obras a realizar sobre los bienes afectados al servicio de agua potable brindado por la

Prestadora y de las inversiones a realizar.-
Articulo 4°: PONGASE EN CONOCIMIENTO del Poder Concedente , con copias.

Articulo 5°: PROTOCOLICESE, comuniquese, y dese copias.-
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