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ENTE REGULADOR DE LOS SERVICI0S PUBLICOS Motivo: Secretaria de Directorio (P.A.T) ERSeP

Coérdoba, 19 de noviembre de 2024.
Ref.: Expte digital N° 0521-078429/2024.-

RESOLUCION GENERAL NUMERO:143

Y VISTO:

Que vienen las presentes actuaciones vinculadas con la
presentacion promovida por la prestadora del Servicio de Agua Potable y Saneamiento
EMPRESA ROSARIO DE PUNILLA S.A por la cual solicita incrementar en un

240,34%, aduciendo un incremento en los costos del servicio. -

Y CONSIDERANDO:

voto del Presidente, Mario A. Blanco, v de los Vocales Mariana A.

Caserio, José Luis Scarlatto y Mario R. Peralta

Que atento a la normativa vigente corresponde al ERSeP el
tratamiento de la cuestion planteada. En efecto, el articulo 22 de la Ley N° 8835 —Carta
del Ciudadano- dispone “El ERSeP tendra como cometido la regulacion de todos los
servicios publicos que se presten en el territorio provincial, con excepcién de los de
caracter nacional y los municipales que no excedan el &mbito de un solo municipio o
comuna (...)".-

Que por su parte, el articulo 25 inciso h) del cuerpo legal
precitado establece que es competencia de este Organismo, “Aprobar las
modificaciones, revisiones y ajustes de los cuadros tarifarios y precios de los servicios

a cargo de los prestadores (...)”; como asi también (Art. 25, inc g)” Controlar el
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cumplimiento de los planes de mejora y expansion de los servicios y de los de
inversion, operacion y mantenimiento, a cargo de los prestadores.”

Que asimismo resulta aplicable al caso el marco normativo que
rige la materia, esto es el Decreto N° 529/94 -Marco Regulador de los Servicios
Publicos de Agua Potable y Desagies Cloacales en la Provincia de Coérdoba-, el
Decreto 4560—-C-1955— Reglamentacién de Servicios Sanitarios por Particulares y
demas reglamentacion contemplada en los mismos.-

Que asi el decreto 529/94, en su articulo 2 —Ambito de
Aplicacion- establece: “Se define como ambito de aplicacion a todo el territorio de la
Provincia de Cérdoba”, ambito servido de la prestadora presentante, y en su articulo 5 -
Alcances de la Normativa- dispone: “Este Marco Regulador es de cumplimiento
obligatorio para la prestacién de los Servicios Publicos de Agua Potable y Desaglies
Cloacales en el ambito de aplicacién definido en el Articulo 2. Rigen igualmente “(...)
Los decretos, reglamentos y ordenanzas de caracter provincial o0 municipal, vigentes al
momento de la promulgacion de este Marco Regulador continuaran en vigor en todo
aquello que no se oponga al mismo, del que constituiran normativa supletoria”. -

Que por su parte, los articulos 35 a 43 del Decreto 529/94 —
Modificaciones de Precios y Tarifas - establecen que los precios y tarifas podran sufrir
ajustes derivados de cambios en las condiciones de prestacién y los distintos criterios
del Régimen Econdmico de la Prestacion de los Servicios en un todo concordante con
lo prescripto por la ley 8836.-

Que por su parte el Honorable Directorio en el Expediente
N°0521-050276/2016 con fecha 13 de marzo de 2016, dicta Resolucién Numero
14/2016 que en su Articulo 1 y 2 dispone “ARTICULO 1°: APRUEBASE el Régimen
Tarifario Unico de los prestadores de Agua Potable y Saneamiento de la Provincia de
Cordoba, conforme los términos del Anexo | de la presente Resolucion. ARTICULO 2°:
APRUEBASE la Estructura Tarifaria Unica para los Cuadros Tarifarios de los
prestadores abarcados por el presente régimen conforme lo previsto en el Anexo Il de

esta Resolucion.(...)”
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Que en relacién a lo anterior se puede destacar que obra en
autos la siguiente documental a saber: a) Presentaciones efectuadas por la Empresa
Rosario de Punilla S.A por la que solicita la recomposicién de la tarifa, aduciendo
incremento de costos operativos de fecha 09 de Agosto de 2024, b) Informe Técnico N°
215/2024 del Area de Costos y Tarifas, d) Copia de la Resolucion General ERSeP N°
73/2024 de fecha 04 de Junio de 2024; y e) Resolucion ERSeP N° 1455/2024 de fecha
30 de Julio de 2024 por la que se dispuso en su articulo primero: “...CONVOCASE a
Audiencia Publica para el dia 14 de agosto de 2024 segun lo detallado en el Anexo |, a
los fines del tratamiento de revision tarifaria de las prestadoras de los Servicios de
Agua Potable y Desaglies Cloacales de la Provincia de Cérdoba. (...)".-

Que en las presentes actuaciones, la prestadora presenta
solicitud de incremento tarifario en un 240,34 % en funcion de los incrementos de los
costos operativos del servicio.-

Que analizado el pedido por el Area de Costos y Tarifas
expresa: “El analisis de costos comprende el periodo MARZO DE 2024 — JULIO DE
2024 atento a que la revision tarifaria anterior considerd la variacion de precios hasta el
mes de MARZO para la estructura general de costos.

A continuacion, se representa la evolucién de diversas variables
nominales para el periodo analizado entre los meses de MARZO de 2024 a JULIO de
2024 (precios e indices de precios) evidenciando el incremento en los precios de
bienes, insumos y servicios en la prestacién de los Servicios de Agua Potable y
Saneamiento Cloacal. ElI promedio de los indices relacionados, se encuentra en
19,70% para el periodo mencionado: (...)

Para determinar la evolucién real de los costos en el periodo
definido, se utiliza una estructura de costos, con los valores de los insumos y servicios
de la prestacion. A la estructura de costos, se le aplica la evolucion de una
determinada variable nominal, obteniendo el incremento de costos por variacién de
precios. Como puede observarse, el incremento asciende al 35,98% para el periodo
marzo —julio de 2024:(...)".-
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Se analizan los comprobantes incorporados en el expediente —
correspondientes al periodo 7/2024 - donde se observa que la prestadora se encuentra
liguidando conforme a la Resolucion General 73/2024, vigente al momento de emision
del comprobante. En uno de los comprobantes, de la categoria Otros Usos — medido,
se observa que se han liquidado los cargos variables, sin el cargo fijo correspondiente.
En el grafico a continuacién se muestra la composicion de una liquidacion de servicios
de un usuario residencial, incorporado en el expediente: (...)".-

Que asimismo el Area de Costos expresa “(...) En la
fundamentacion presentada por el prestador para la solicitud del 240,34%, expresa:
“Que los ultimo incrementos tarifarios autorizados (afio 2023 y 2024) fueron otorgados
mediante Resolucion General N° 35 de fecha 19/04/2023 (40,46%), Resolucion
General N° 73 de fecha 12/07/2023 (25,15%), Resolucion General N° 106 de fecha
18/09/2023 (25,15%), Resolucién General N° 127 de fecha 23/11/2023 (34,71%),
Resolucion General N° 27 de fecha 18/03/2024 (72,50%), Resolucion General N° 73 de
fecha 04/06/2024 (9.68%), totalizando 207,65 % acumulado, resultando las mismas
muy por debajo de los indices inflacionarios sufridos a nivel pais y que han afectado en
forma directa costos y servicios. Total de inflacibn promedio del periodo 2023-01 a
2024-07 fue 447.99% vs aumentos recibidos por igual periodo del 207,65%, resultando
un pendiente 240,34%.”

Respecto de lo expuesto, se presenta la siguiente tabla, donde
se muestran los ajustes tarifarios otorgados mencionados por el prestador, con el
acumulado del periodo, donde se observa que el total asciende a 299,19%, con la
acumulacion correspondiente, siendo que el valor calculado por el prestador 207,65%,
surge de la suma de los ajustes tarifarios (...)".-

Que finalmente, el Informe Técnico del Area de Costos y
Tarifas, concluye “7.1. En base al presente analisis, es sugerencia se apliqgue un
incremento que asciende al 35,98% para cargos v fijos y variables, un 23,12% para los
cargos especiales E.1) y E.3), y un 34,15% para los cargos especiales del punto E.2),

sobre el cuadro tarifario vigente de la prestadora Rosario de Punilla S.A a partir de los
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consumos registrados desde la publicacion en el Boletin Oficial. El cuadro tarifario
propuesto, se expone como ANEXO | del presente Informe.. 7.2.- De acuerdo a la
informacion presentada, se observa una diferencia del 54% entre los metros cubicos de
compra y venta agua, por lo que se sugiere solicitar al prestador a presentar una
propuesta para mejorar el agua no contabilizada. (...)".-

Que en el marco de las obligaciones del prestador consignadas
en el articulo 18 — Obligaciones de las Entidades Prestadoras inciso a) y e) del Marco
Regulador ,y lo determinado por el Area de Costos y Tarifas, es que corresponde
ordenar a la empresa que proceda a elaborar y presentar un Plan de Reduccion de
Agua No Contabilizada el cual deberd contener un informe detallado del origen y
causas, las acciones a ejecutar en cada caso Yy los plazos de ejecucion a los fines de
bajar los porcentajes declarados en su presentacion inicial.-

Voto del Vocal Facundo C. Cortes

Viene a consideracién del suscripto las presentes actuaciones
vinculadas con la presentacién promovida por la prestadora del Servicio de Agua
Potable y Saneamiento EMPRESA ROSARIO DE PUNILLA S.A por la cual solicita
incrementar en un 240,34%, aduciendo un incremento en los costos del servicio. -

Que coincido con la necesidad de actualizar la tarifa, sin perjuicio de
lo cual entiendo prudente atento a las circunstancias de la crisis social y econémica,
gue dicho porcentaje debe escalonarse en tres (2) etapas y no en una (1) tal como se
propone.

Asi, el aumento debe aplicarse sobre los valores tarifarios vigentes
de la siguiente forma: a) Cargos fijos y variables: aplicar un 17,99% que empiece a
regir a partir de la fecha de su publicacién y un 19,99% a partir del 01/01/2025. b)
Cargos especiales de los puntos E.1- E.3: aplicar un 11.56% a partir de la fecha de su
publicacion en el Boletin Oficial y del 11.56% a partir del 01/01/2025; c) Cargos
especiales del punto E.2: aplicar un 17.07% a partir de la fecha de su publicacion en el
Boletin Oficial del 17,08% a partir del 01/01/2025.

Asi voto.-
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Voto del vocal Rodrigo F. Vega

Que vienen las presentes actuaciones vinculadas con la
presentacion promovida por la prestadora de Servicio de Agua Potable y Saneamiento
EMPRESA ROSARIO DE PUNILLA S.A por la cual solicita incrementar en un
240,34%, aduciendo un incremento en los costos del servicio. —

Que atento a la normativa vigente corresponde al ERSeP el
tratamiento de la cuestion planteada. En efecto, el articulo 22 de la Ley N° 8835 —Carta
del Ciudadano- dispone “El ERSeP tendra como cometido la regulacion de todos los
servicios publicos que se presten en el territorio provincial, con excepcion de los de
caracter nacional y los municipales que no excedan el ambito de un solo municipio o
comuna (...)".-

Que asimismo resulta aplicable al caso el marco normativo
gue rige la materia, esto es el Decreto N° 529/94 -Marco Regulador de los Servicios
Publicos de Agua Potable y Desagiies Cloacales en la Provincia de Cordoba-, el
Decreto 4560-C—-1955— Reglamentacion de Servicios Sanitarios por Particulares y
demas reglamentacion contemplada en los mismos.-

Que en las presentes actuaciones, la prestadora presenta solicitud
de incremento tarifario en un 240,34%, aduciendo un incremento en los costos del
servicio.-

Que analizado el pedido por la Seccién Técnica manifiesta: “ 7.1.

En base al presente analisis, es sugerencia se aplique un incremento que
asciende al 35,98% para cargos y fijos y variables, un 23,12% para los cargos
especiales E.1) y E.3), y un 34,15% para los cargos especiales del punto E.2), sobre el
cuadro tarifario vigente de la prestadora Rosario de Punilla S.A a partir de los
consumos registrados desde la publicacion en el Boletin Oficial. El cuadro tarifario
propuesto, se expone como ANEXO | del presente Informe.. 7.2.- De acuerdo a la

informacién presentada, se observa una diferencia del 54% entre los metros cubicos de



I ERSeP

ENTE REGULADOR DE LOS SERVICIOS PUBLICOS

compra y venta agua, por lo que se sugiere solicitar al prestador a presentar una
propuesta para mejorar el agua no contabilizada. (...)".-

Ahora bien, analizado el pedido por el Area de Costos y Tarifas
expresa: “ que corresponde ordenar a la empresa que proceda a elaborar y presentar
un Plan de Reduccion de Agua No Contabilizada el cual debera contener un informe
detallado del origen y causas, las acciones a ejecutar en cada caso y los plazos de
ejecucion a los fines de bajar los porcentajes declarados en su presentacion inicial. -

Sin perjuicio de lo expuesto precedentemente, me permito
expresar mi_negativa respecto a la reciente peticion de aumento tarifarios solicitada
por la prestataria de servicios de agua. Reconozco y valoro el trabajo del area técnica,
el cual se ha basado en un andlisis detallado de la situacién operativa y financiera de la
prestataria.

Por lo expuesto, me veo en la obligacion de manifestar mi
profunda preocupacién por el reciente aumento tarifario del 35,98% para los cargos
fijos y variables para cargos vy fijos y variables, un 23,12% para los cargos especiales
E.1) y E.3), y un 34,15% para los cargos especiales del punto E.2), sobre el cuadro
tarifario vigente de la prestadora, Empresa Rosario de Punilla S.A, en un contexto
donde la tasa de inflacién se mantiene por debajo del 3%.

Con una inflacién a la baja, considero que estos aumentos resultan
desproporcionados y generan una carga excesiva sobre los usuarios. La medida
propuesta no parece estar alineada con la capacidad econémica de la poblacién,
especialmente en un contexto donde los costos de vida no han experimentado los
incrementos que justificarian tal ajuste.

En resumen, si bien reconozco la importancia de garantizar la
sostenibilidad financiera de las prestatarias de servicios publicos, también es crucial
gue estas decisiones se tomen en el contexto de la realidad social que enfrentan
nuestros ciudadanos. Por tal motivo, mas alla de las razones técnicas y de costos

consideradas en los informes pertinentes y sin perjuicio de ellos, la decisién de esta

Av. Emilio Olmos 513 - Cérdoba Capital - X5000CE - Teléfonos: 0351-4296100 / 0800-8886898 - http//ersep.cba.gov.ar




Vocalia, es votar en negativo dicho aumento tarifario, priorizando el contexto critico
planteado y del cual no puede permanecer indiferente.
Asi voto.

Que por lo expuesto, normas citadas, las disposiciones
emanadas de los arts. 21 y siguientes de la Ley N° 8835 — Carta del Ciudadano, y lo
dictaminado por el Servicio Juridico de la Gerencia de Agua y Saneamiento bajo el N°
460/2024, el Honorable Directorio del ENTE REGULADOR DE LOS SERVICIOS
PUBLICOS (ERSeP), por mayoria (voto del Presidente, Mario A. Blanco, y de los

Vocales Mariana A. Caserio, José Luis Scarlatto y Mario R. Peralta):

RESUELVE:

Articulo 1°: APRUEBASE un incremento del 35,98% para los cargos fijos y variables
para cargos Y fijos y variables, un 23,12% para los cargos especiales E.1) y E.3), y un
34,15% para los cargos especiales del punto E.2), sobre el cuadro tarifario vigente de
la prestadora, correspondiente a la Empresa Rosario de Punilla S.A, a aplicarse a partir
de la fecha de su publicacién en el Boletin Oficial, en los términos propuestos en el
Informe Técnico N°215/2024 del Area de Costos y Tarifas, resultando de aplicacion el

cuadro tarifario que se agrega como Anexo |.

Articulo 2°: ORDENASE a la empresa Rosario de Punilla S.A. elaborar y presentar un
Plan de Reduccién de Agua No Contabilizada el cual debera contener un informe
detallado del origen y causas, las acciones a ejecutar en cada caso Yy los plazos de
ejecucion a los fines de bajar los porcentajes declarados en su presentacion inicial, en
el plazo de quince (15) dias habiles administrativos desde la notificacion de la

presente.-
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Articulo _3°: PONGASE EN CONOCIMIENTO del Poder Concedente el Cuadro
Tarifario aprobado a los fines pertinentes.-

Articulo 4°: PROTOCOLICESE, comuniquese, y dese copias-

ERSeP
MC
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