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Cordoba, 13 Julio de 2022-
Ref.: Expte. N° 0521-062360/2021/R6.-

RESOLUCION GENERAL NUMERO:52

Y VISTO:

Que vienen las presentes actuaciones vinculadas con la
presentacion promovida por la prestadora del Servicio de Agua Cooperativa de
Obras y Servicios Publicos, Consumo y Vivienda Villa Retiro Limitada, por la
cual solicita incrementar la tarifa, aduciendo un incremento en los costos y los

gastos operativos del servicio.-

Y CONSIDERANDO:

Voto del presidente, Mario A. Blanco, v de los vocales José Luis

Scarlatto v Luis A. Sanchez.

Que obra Resolucién General ERSeP N° 94/2021 de fecha 22
de Diciembre de 2021, por la que se autoriz6 una modificacion tarifaria, en el marco
de la Audiencia Publica celebrada con fecha 09 de Diciembre de 2021.-

Que en dicha disposicion, establecio en su articulo 3 “El
Directorio podra realizar sucesivos ajustes por simple resolucién en el marco de la
audiencia ya realizada y por el maximo econémico que de su analisis resulta.”

Que atento a la normativa vigente corresponde al ERSeP el
tratamiento de la cuestion planteada. En efecto, el articulo 22 de la Ley N° 8835 —
Carta del Ciudadano- dispone “El ERSeP tendra como cometido la regulacién de
todos los servicios publicos que se presten en el territorio provincial, con excepcién
de los de caracter nacional y los municipales que no excedan el ambito de un solo
municipio o comuna {(...)".-

Que por su parte, el articulo 25 inciso h) del cuerpo legal
precitado establece que es competencia de este Organismo, “Aprobar las
modificaciones, revisiones y ajustes de los cuadros tarifarios y precios de los

servicios a cargo de los prestadores (...)”; como asi también (Art. 25, inc Q):



“Controlar el cumplimiento de los planes de mejora y expansion de los servicios y
de los de inversion, operacion y mantenimiento, a cargo de los prestadores.”

Que asimismo resulta aplicable al caso el marco normativo que rige la
materia, esto es el Decreto N° 529/94 -Marco Regulador de los Servicios Publicos
de Agua Potable y Desagues Cloacales en la Provincia de Cordoba-, el Decreto
4560-C-1955— Reglamentacion de Servicios Sanitarios por Particulares y demas
reglamentacion contemplada en los mismos.-

Que asi el decreto 529/94, en su articulo 2 —Ambito de Aplicacion-
establece: “Se define como ambito de aplicacion a todo el territorio de la Provincia
de Cordoba”, ambito servido de la prestadora presentante, y en su articulo 5 -
Alcances de la Normativa- dispone: “Este Marco Regulador es de cumplimiento
obligatorio para la prestacion de los Servicios Publicos de Agua Potable y Desaglies
Cloacales en el ambito de aplicacion definido en el Articulo 2. Rigen igualmente
“(...) Los decretos, reglamentos y ordenanzas de caracter provincial o municipal,
vigentes al momento de la promulgacion de este Marco Regulador continuaran en
vigor en todo aquello que no se oponga al mismo, del que constituiran normativa
supletoria’.-

Que por su parte, los articulos 35 a 43 del Decreto 529/94 -
Modificaciones de Precios y Tarifas - establecen que los precios y tarifas podran
sufrir ajustes derivados de cambios en las condiciones de prestacion y los distintos
criterios del Régimen Economico de la Prestacion de los Servicios en un todo
concordante con lo prescripto por la ley 8836.-

Que en relacion a lo anterior se puede destacar que obra en autos la
siguiente documental a saber: a) Presentacion efectuada por la Cooperativa de
Obras, Servicios Publicos, Consumo y Viviendas Villa Retiro Limitada por la que
solicita revision tarifaria para el periodo de Enero de 2021 a Agosto de 2021; b)
Informe Técnico N° 100/2021 emitido por el Area de Costos y Tarifas del ERSeP;
c) Informe Técnico N° 113/2021 emitido por el Area de Costos y Tarifas del ERSeP;
d) Planilla de Costos y Gastos de mantenimiento de Agosto 2021 adjuntada por la
Prestadora e) Informe Técnico N° 123/2021 emitido por el Area de Costos y Tarifas
del ERSeP; f) Copia de la Resolucion General ERSeP N° 37/2021 de fecha 13 de
Mayo de 2021 y g) Copia de la Resolucion ERSeP N° 1817/2021 del 17 de
Noviembre de 2021, por la que se dispuso en su articulo primero: “...CONVOCASE
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a Audiencia Publica para el dia 09 de Diciembre de 2021, segun lo detallado en el
Anexo |, a los fines del tratamiento de las solicitudes de revision tarifaria de las
prestadoras de los Servicios de Agua Potable y Desagues Cloacales de la Provincia
de Cordoba, a saber: (....) 6) Cooperativa de Obras, Servicios Publicos, Consumo
y Viviendas Villa Retiro Limitada ( ...)"”.- h) Copia de la Resolucion General ERSeP
N° 94/2021 de fecha 22 de Diciembre de 2021 i) Informe Técnico N° 64/2022
emitido por el Area de Costos y Tarifas del ERSeP j) Documentacion presentada
por la Prestadora como cumplimiento de los Art. 4 a 8 de la Resoluciéon General
ERSeP N° 94/2021 k) Informe Técnico N° 69/2022 emitido por el Area de Costos y
Tarifas del ERSeP.

Que por su parte, el articulo 20 de la Ley N° 8835, segun modificacion
introducida por la Ley N° 9318, dispone que la autoridad regulatoria debera
convocar a audiencia publica “(...) Cuando el informe o tratamiento se relacione
con la modificacién de los cuadros tarifarios de los servicios publicos, en forma
previa a su implementacién {(...)".-

Que en virtud de la norma sefalada, se da cumplimiento a los recaudos
legales establecidos para el referido procedimiento, segun las disposiciones
contenidas en el Reglamento General de Audiencias Publicas aprobado por
Resolucion General E.R.Se.P. N° 60/2019; a saber: Publicacion en el Boletin Oficial
de la convocatoria a audiencia publica (Resolucion ERSeP 1817/2021),
Constancias de difusion mediante avisos en diarios de circulacion provincial y
regional; Solicitudes de inscripcion y listado de participantes; Acta de audiencia,
trascripcion literal de la misma e Informe al Directorio.-

Que producida la audiencia, se da cumplimiento a lo previsto por el art.
17 del Reglamento General de Audiencias Publicas aprobado por la referida
Resolucion General.-

Que en funcién de lo dispuesto en la Resolucion General mencionada,
se giran nuevamente las actuaciones al Area de Costos y Tarifas a los fines que
emita opinion.-

Que el Area de Costos y Tarifas efectda su andlisis, afirmando que: “(...)
El periodo de costos para el analisis realizado, comprendio los meses desde febrero
de 2019 a diciembre de 2020, resultando en un incremento de costos del 44,84%,

del cual se aprobd el primer escalén en el mes de diciembre de 2021, en base a la



Resolucién General ERSeP N°94/2021, quedando pendiente el segundo escalén
gue asciende a 15,87%.”

Que por ello el Area de Costos concluye: “3. Conclusion. De acuerdo a la
informacion presentada, se propicia completar el ajuste analizado en el marco de
la Audiencia Publica de fecha 9 de diciembre del afio 2021, con un ajuste que
asciende al 15,87% sobre el cuadro tarifario vigente.

El cuadro tarifario se expone como Anexo 1.”

Que a folio tnico 88 de fecha 1 de julio de 2022, la Prestadora acompafia
documentacion acreditando el cumplimiento de lo dispuesto en los Art. 4 al 8 de la
Resolucion General ERSeP N° 94/2021.

Que el Area de Costos y Tarifas en su Informe Técnico 69/2022 efectiia
un andlisis del cumplimiento manifestado, afirmando que: “...) 2.1.Traslado _de

usuarios grandes consumidores a categoria INDUSTRIAL

La prestadora manifiesta que se aplicaron las modificaciones desde los
consumos del mes de enero de 2022. Se presentan las liquidaciones de servicios
del periodo facturado correspondiente al mes de abril de 2022, donde denominan
a la categoria “Grandes Consumidores”, cuando debieran ser INDUSTRIALES”’.

2.2 Refacturacion del periodo 05/2021

La prestadora manifiesta en este caso un error en el sistema de facturacion,

gue mostraba equivocadamente el periodo de facturacion. Se adjuntan los

comprobantes del reclamo realizado a la empresa responsable.

2.3 Facturacion separada del concepto cuota de capitalizacion

La cooperativa expresa que se ha desarrollado la facturacion de manera
separada desde el mes de enero de 2022 para los comprobantes tipo “B”, estando
pendiente la aplicacion para los del tipo “A”. Asimismo, los comprobantes
presentados corresponden al mes de junio de 2022, porque lo que no puede
corroborarse la aplicacion de la dispuesto por la Resolucién 94/2021.

Que por ello el Area de Costos concluye: “3. Conclusién De acuerdo a
los comprobantes presentados, se observa el cumplimiento parcial de las
disposiciones previstas en la Resolucion General 94/2021, atento que no se
presentan los comprobantes para poder visualizar las fechas de aplicacién de las

disposiciones previstas en la mencionada Resolucion. Se informa que subsiste el



€RSeP

]
_/ EUTE REEULADOR DE LD SERWICIOE FUBLICSS

AN

incumplimiento de la separaciéon del cobro de la cuota de capital a los usuarios a
los que se les factura con comprobantes TIPO “A”.

Respecto de los usuarios con altos consumos, se trata de un error de
denominacion, deben consignarse como “INDUSTRIALES” no como “Grandes
Consumidores”.

Que en consecuencia corresponde ordenar a la Cooperativa a que
proceda a dar acabado cumplimiento a lo dispuesto en los Articulos 4 a 8 de la
Resolucién General ERSeP N° 94/2021, bajo apercibimiento de quedar encuadrada
en la infraccion 12 B del Articulo 32 de la Resolucion General N° 03/2014.

Que en sintesis teniendo en cuenta el andlisis realizado por el Area de
Costos y Tarifas y la propuesta realizada basandose en la documentacion aportada
por la prestadora obrante en nuestros Registros y en las normas precitadas, resulta
viable la modificacion del Cuadro Tarifario vigente, considerando que se
cumplimenta con los procedimientos previstos y no se violenta normativa alguna de

indole constitucional. -

Voto del Director Dr. Facundo Carlos Cortés

Vienen a consideracion del suscripto las presentes actuaciones vinculadas
con la presentacion promovida por la prestadora del Servicio de Agua Cooperativa
de Obras y Servicios Publicos, Consumo, Vivienda Villa Retiro Limitada, por
la cual solicita incrementar la tarifa actual, aduciendo un incremento en los costos

y los gastos operativos del servicio. -

Que comparto el criterio asumido por la mayoria respecto el porcentual a
incrementar la tarifa, pero considero que dicho ajuste debe escalonarse en dos (2)

etapas.

Asi, el aumento debe aplicarse de la siguiente forma: a) 10,00% a partir de
la publicacion de la presente; y b) 5,87% a partir del 1° de septiembre de 2022 sobre

los valores vigentes al 31/08/2022.-

Asi voto



Voto del Director Daniel A. Juez

Que vienen nuevamente a esta Vocalia las actuaciones del Expte N° 0521-
062360/2021/R6, vinculadas con la presentacién promovida por la prestadora del
Servicio de Agua Cooperativa de Obras y Servicios Publicos, Consumo y
Vivienda Villa Retiro Limitada, por la cual solicita incrementar la tarifa actual,
aduciendo un incremento en los costos y gastos operativos del servicio.

Que atento haber emitido mi voto negativo a la Resolucién General ERSeP
N°94/2021 de fecha 22 de diciembre de 2021 al tiempo de su analisis primario en
el expediente de marras, ratifico mi oposicion y me remito a aquellos en aras de la
brevedad.

Asi voto.

Que, por lo expuesto, normas citadas, las disposiciones emanadas de
los arts. 21 y siguientes de la Ley N° 8835 — Carta del Ciudadano, y lo dictaminado
por el Servicio Juridico de la Gerencia de Agua y Saneamiento bajo el N° 127/2022,
el Honorable Directorio del ENTE REGULADOR DE LOS SERVICIOS PUBLICOS
(ERSeP); por mayoria (Voto del Presidente, Mario A.Blanco; y de los vocales

Jose Luis Scarlatto, Luis A. Sanchez);

RESUELVE:

Articulo 1°): APRUEBASE un incremento del 15,87 % sobre los valores tarifarios
correspondiente a la prestadora del Servicio de Agua Potable Cooperativa de
Obras, Servicios Publicos, Consumo y Viviendas Villa Retiro Limitada, resultando
de aplicacion el cuadro tarifario que se agrega como Anexo |, el cual comenzara a

regir a partir de la fecha de su publicacion en el Boletin Oficial.-

Articulo 2°: ORDENESE a la prestadora que proceda a dar acabado cumplimiento
a lo dispuesto en los Articulos 4 a 8 de la Resolucion General ERSeP N° 94/2021
bajo apercibimiento de quedar encuadrada en la infraccién 12 B del Articulo 32 de
la Resolucion General N° 03/2014.
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Articulo 3°: PONGASE EN CONOCIMIENTO del Poder Concedente con copia.-

Articulo 4°: PROTOCOLICESE, comuniquese, y dese copias.-

Firmado digitalmente por: SANCHEZ Luis Firmado digitalmente por: SCARLATTO

Antonio Jose Luis

Motivo: Director - ERSeP Motivo: Vicepresidente - ERSeP
Firmado digitalmente por: JUEZ Firmado digitalmente por: Firmado digitalmente pOI‘:
Daniel Alejandro CORTES Facundo Carlos .
Motivo: Director ERSeP B LANCO Ma rio Agenor

Motivo: Presidente ERSeP
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